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«Grand Star Fayz SD» MCHI tarkibidagi «Safir» mehmonxonasi rahbariyati mehmonxona
xizmatlarini ko‘rsatishda atrof-muhitni muhofaza qilish, tabiiy resurslardan oqilona
foydalanish va barqaror turizm tamoyillariga sodigligini e’lon giladi. Ushbu siyosat O‘zMSt
480:2025 «Ekologik markirovka» milliy standarti mezonlariga hamda Barqaror turizm
bo‘yicha global kengash (GSTC) mehmonxonalar uchun tarmoq mezonlariga muvofiqlikka
erishish va uni doimiy saqlab turishga garatilgan.

Bizning bosh magsadimiz — mehmonlar uchun yuqori sifatli xizmatlarni atrof-muhitga
minimal ta’sir ko‘rsatgan holda taqdim etish va Farg‘ona vodiysida ekologik mas’uliyatli
mehmondo‘stlik namunasini yaratishdir.

Ushbu maqsadga erishish uchun rahbariyat quyidagi majburiyatlarni o‘z zimmasiga
oladi:

1. O‘zbekiston Respublikasining tabiatni muhofaza qilish sohasidagi qonunchiligi hamda
faoliyatimizga taallugli barcha normativ hujjatlar talablariga so‘zsiz rioya etish;

2. xizmat hayotiy siklining barcha bosqichlarida atrof-muhit omillarini aniglash, baholash
va muhim omillarni boshqarish, atrof-muhit ifloslanishining oldini olish;

3. elektr energiyasi, tabiiy gaz va suvdan oqilona foydalanish, energiya va suv tejovchi
texnologiyalarni bosqichma-bosqich joriy etish, sarf ko‘rsatkichlarini muntazam
monitoring qilish;

4. chiqindilarni manbasida saralash, ularning hosil bo‘lishini kamaytirish, qayta ishlashga
topshirish hamda oziq-ovqat chiqindilarini hisobga olish va kamaytirish;

5. atrof-muhitga kam ta’sir ko‘rsatadigan, ekologik markirovkaga ega yuvish va tozalash
vositalariga bosqichma-bosgich o‘tish;

6. xaridlarda mahalliy ishlab chiqaruvchilar mahsulotlariga ustunlik berish va shu orqali
tashish bilan bog‘liq ekologik yukni kamaytirish;

7. xodimlarning ekologik bilim va madaniyatini muntazam oshirish, mehmonlarni
resurslarni tejashga doir tashabbuslarga jalb etish;

8. tabiatni muhofaza qilish sohasida o‘lchanadigan magsadlar belgilash, yillik tadbirlar
rejasini tasdiqlash, uning bajarilishini nazorat qilish va natijadorlikni uzluksiz oshirib
borish;

9. ekologik faoliyatimiz natijalari to‘g‘risida xodimlar, mehmonlar va manfaatdor
tomonlarni xolisona xabardor qilib borish.



Amalda joriy etilgan ekologik tashabbuslar («Eco Policy» dasturi)

Siyosat quyidagi amaliy choralar orqali kundalik faoliyatda qo‘llanilmoqda:

«Sayyoramizni qutqarishimizga yordam bering!» — sochiqlardan qayta foydalanish
dasturi: har bir sanuzelga uch tilda (o‘zbek, rus, ingliz) ma’lumot lavhasi joylashtirilgan.
Yerga qo‘yilgan sochiq almashtirishni, ilgichda qoldirilgan sochiq esa qayta
foydalanishni anglatadi;

choyshablarni har kuni almashtirmaslik tashabbusi: har bir xonada uch tilli ma’lumot
kartasi joylashtirilgan bo‘lib, mehmon choyshabni almashtirishni istasa, kartani yotoq
ustida qoldiradi;

barcha yo‘laklar va umumiy foydalanish zonalarida, jumladan umumiy sanuzellarda,
harakat sensorlari (avtomatik signal qabul qilgichlar) o‘rnatilgan: yoritish fagat harakat
aniqlanganda yoqiladi va harakat to‘xtaganidan so‘ng avtomatik tarzda o‘chiriladi. Bu
chora zonalarda ortigcha elektr energiyasi sarfini bartaraf etadi;

mehmonlarga ushbu tashabbuslarning magsadi — suv sarfini, yuvish vositalari
iste’molini va oqova suvlarning ifloslanishini kamaytirish ekanligi tushuntiriladi;

umumiy zonalarda va xonalarda energiya tejovchi yoritish, chiqindilarni saralash
punktlari hamda suv tejovchi sanitariya-texnika jihozlari qo‘llanilmoqda.




